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УТВЕРЖДЕНО 
приказом директора 
РГП «БМЦ УДП РК» на ПХВ
от «22» января 2026 года №63


Положение об Этической комиссии 
по соблюдению этических норм, правил профессионального 
поведения и взаимоотношений работников

1. Общие положения

1.1. Настоящим положением определяется порядок образования и деятельности, принятия и исполнения решений Этической комиссии по соблюдению этических норм, правил профессионального поведения и взаимоотношений работников в РГП «Больница МЦ УДП РК» на ПХВ (далее- Этическая комиссия), который является постоянным коллегиально-совещательным органом РГП «Больница МЦ УДП РК» на ПХВ (далее – Больница) по рассмотрению профессиональной этики медицинских работников, правил профессионального поведения и взаимоотношений работников Больницы.
1.2. Этическая комиссия в своей деятельности руководствуется:
		- Конституцией Республики Казахстан от 30 августа 1995 года; 
		- Трудовым Кодексом Республики Казахстан № 414-V от 23 ноября                     2015 года;
		- Кодексом Республики Казахстан № 360-VI «О здоровье народа и системе здравоохранения» от 7 июля 2020 года;
- Кодексом корпоративной культуры и деловой этики работников РГП «Больница Медицинского центра Управления делами Президента Республики Казахстан» на ПХВ (далее – Кодекс);
	- Кодексом профессиональной этики медицинского работника (далее-Кодекс этики).
- Приказом Министра здравоохранения Республики Казахстан                                        № ҚР ДСМ-319/2020 «Об утверждении Кодекса чести медицинских и фармацевтических работников Республики Казахстан» от 23 декабря 2020 года.	1.3. Этическая комиссия создается приказом директора Больницы.
1.4. Этическая комиссия не рассматривает дела, связанные с нарушением  законодательства.
1.5. Этическая комиссия является первичным органом по рассмотрению конфликтных ситуаций в Больнице, а также спорных социальных вопросов. 
 1.6. Настоящее положение действует до принятия нового положения. В настоящее Положение могут быть внесены изменения.

2. Цель

2.1. Целью деятельности Этической комиссии является обеспечение защиты прав и достоинства пациентов и работников организации в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.


3. Задачи Этической комиссии

3.1. Содействие к достижению цели Кодекса профессиональной этики медицинского работника, установление этических норм, правил профессионального поведения и взаимоотношений работников Больницы для достойного выполнения ими своих профессиональных обязанностей.
3.2. Обеспечение благоприятного морально-психологического климата в трудовом коллективе путем разрешения и рассмотрения конфликтов, споров, в том числе по социальным вопросам, оказание консультативной и методической помощи.

4. Функции Этической комиссии

4.1. Рассмотрение поступивших в Этическую комиссию писем, заявлений работников и пациентов Больницы.
4.2. Рассмотрение вопросов, связанных с фактами нарушения этических норм и требований Кодекса, Кодекса этики.
4.4. Рассмотрение конфликтов и споров, в том числе по социальным вопросам.
4.5. Этическая комиссия в соответствии с решением о проведении проверки фактов нарушения этических норм вправе: 
- привлечь для оказания консультаций и помощи специалистов                                     в соответствующих областях (права, управления, экономической безопасности и других); 
- пригласить для заслушивания заявителей и других лиц, информация которых поможет выяснить все необходимые обстоятельства, и принять объективное решение.
4.6. Этическая комиссия может применить к нарушителю Кодекса, Кодекса этики различные меры воздействия в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
4.7. Этическая комиссия по результатам рассмотрения спорных вопросов, в том числе социального характера, вносит предложения директору Больницы по их разрешению.
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5. Права и обязанности Этической комиссии

5.1 Заслушивать и принимать к рассмотрению обращение (жалобу, заявление, предложение) на своих заседаниях руководителей структурных подразделений и должностных лиц Больницы в пределах своей компетенции.
5.2. Запрашивать у руководителей структурных подразделений Больницы необходимые для выполнения стоящих перед ним задач документы, материалы и информацию.
5.3. Требовать устные и письменные объяснения у соответствующих должностных лиц Больницы по рассматриваемому вопросу.
5.4. Приглашать и заслушивать лиц, имеющих отношение к совершенному этическому проступку. 
5.5. Рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании проведенного изучения вопроса при согласии конфликтующих Сторон.
5.6. Вносить предложения по совершенствованию работы в структурных подразделениях по вопросам этики, проводить мониторинг их деятельности.
5.7. Осуществлять иные права в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 
      5.8 Лично участвуют в заседаниях Этической комиссии. В случае невозможности участия в заседании члены комиссии обязаны сообщить об этом председателю комиссии с указанием причины отсутствия не позднее, чем за день до заседания;
      5.9 Обеспечивают соблюдение режима конфиденциальности получаемых сведений и не допускают несанкционированного разглашения информации, ставшей им известной в процессе работы комиссии;
       5.10 Участвуют в формировании повесток дня заседаний Этической комиссии, вносят на рассмотрение предложения по вопросам этики поведения.
       5.11. Принимать решение в установленные сроки, если сроки не оговорены дополнительные сроки рассмотрения обращения.
          5.12. Давать обоснованный ответ заявителю в устной или письменной форме в соответствии с пожеланием заявителя
        
6. Порядок работы Этической комиссии

        6.1.Заседания Этической комиссии проводятся по мере необходимости.
  6.2.	Председатель Этической комиссии при подготовке к проведению заседания с учетом предложений членов комиссии:
   - определяет дату, время и место проведения заседания;
   - утверждает повестку дня заседания;
     - определяет перечень материалов и документов (информаций), необходимых для рассмотрения вопросов повестки дня заседания;
          - определяет перечень приглашаемых на заседание Этической комиссии лиц, которые не являются ее членами;
      - решает иные вопросы, связанные с подготовкой к проведению заседания.
          6.3.Заседание Этической комиссии ведет председатель Этической комиссии.
      6.4. Протокол заседания ведет секретарь комиссии.
      6.5. Заседание Этической комиссии считается правомочным при присутствий 2/3 членов Этической комиссии.
          6.6. Решение по рассматриваемому вопросу принимается большинством голосов присутствующих на заседании членов Этической комиссии открытым голосованием. 
     6.7. В случае несогласия члена комиссии с принятым решением, замечание оформляется приложением к протоколу.

7. Ответственность

  Члены этической комиссии несут ответственность за:
7.1. За любые действия (бездействия) и решения Комиссии, если такие действия (бездействия) нарушают чьи-либо и /или законные интересы;
7.2. Нарушение законодательства Республики Казахстан и настоящего Положения/Правила несут дисциплинарную, гражданско-правовую, административную, уголовную ответственность в соответствии с законодательством Республики Казахстан;
7.3. Разглашение информации, содержащей государственную, коммерческую, служебную и иную охраняемую законом тайну, и интересы Больницы.

